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Comunicazione istituzionale, Pavia ora ha il “Piano

La Giunta ha approvato il “Piano della comunicazione istituzionale” del Comune di Pavia,
attribuendo un ruolo strategico alla comunicazione istituzionale, quale strumento di
efficace garanzia della trasparenza e dell'informazione sulle attivita dell’Ente ai cittadini,
alle altre Amministrazioni Pubbliche ed ai portatori di interessi pubblici e privati del
territorio

Il Piano della comunicazione istituzionale € finalizzato alla previsione di una serie di azioni
di base e propedeutiche alla realizzazione di una vera e propria comunicazione integrata
in sintonia con le disposizioni della Legge 150 del 2000 e della Direttiva del Ministro della
Funzione Pubblica del 07/02/2002.

Il Piano di comunicazione istituzionale & un documento che:

» descrive i principali impegni comunicativi dell’ente, con riferimento tanto agli obiettivi
dellAmministrazione quanto alle disposizioni normative;

» fornisce una fotografia dell'articolato si sistema di strumenti di comunicazione in uso
e delle modalita con cui essi sono gestiti;

» consente all’organizzazione di pianificare, organizzare e gestire le attivita di
comunicazione istituzionale secondo un disegno organico e razionale;

» contribuisce all’efficienza e I'efficacia della comunicazione, migliora la qualita delle
relazioni e il dialogo all'interno dell’ente e con 'esterno;

I Comune di Pavia ha infatti, tra i propri obiettivi, facilitare il rapporto con i cittadini,
rafforzando il dialogo e rendendolo piu diretto. Per accorciare le distanze, sceglie di
utilizzare a pieno gli strumenti di informazione e comunicazione piu diffusi e utilizzati dalle
persone, intensificando e razionalizzando la gestione dei canali esistenti e attivandone di
NUOVi.

Il Piano di comunicazione € quindi lo strumento che consente di pianificare e organizzare
le attivita di comunicazione istituzionale coniugandole rispetto agli obiettivi programmatici,
agli interlocutori di riferimento e agli strumenti disponibili secondo un disegno organico e
razionale e che con tale documento si propone di mettere a sistema le modalita di
comunicazione dell’ente e definire con puntualita le modalita di comunicazione dell’'ente
per attuare un’efficace comunicazione istituzionale.

by

Il “piano della comunicazione istituzionale” & uno strumento molto importante dentro al
guale vengono descritti mezzi e obiettivi dellEnte in materia di comunicazione-ha
dichiarato il Sindaco Mario Fabrizio Fracassi- La volonta di questa Amministrazione di



raccontare correttamente cio che é stato svolto e i piani per il futuro della Citta, in piena
aderenza con le linee di mandato, passa anche attraverso la stesura di questo documento.
Una comunicazione chiara, precisa e al passo coi tempi garantira un rafforzamento del
rapporto Cittadino-Comune, con indiscutibili ricadute positive sulla cittadinanza grazie alla
capillarita e alla correttezza delle informazioni che verranno diffuse direttamente dai canali
ufficiali.
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