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Con determinazione dirigenziale n. 374 del 29/812@1 stato approvato il Piano della
Formazione per I'ann@011 tenuto conto delle ristrette disponibilita finaawzé, pari al 50%
(corrispondente d € 70.659,85) delle spese sostemalit2009, secondo le previsioni di cui all'ért.
comma 13 del DI 78/2010, e dell'esigenza di garartaggiornamento professionale non solo delle
posizioni apicali ma del maggior numero possibil@etsonale al fine di favorire I'innalzamento
dei livelli di qualita ed efficienza dei servizipoiici resi. In tale ambito si & cercato di préglare
la formazionein house per contenere non solo i costi strettamente canrad® formazione ma
anche le spese di missione anch’esser oggettasiibdle riduzione dopo I'entrata in vigore del DL
78/2010.

In base alle esigenze predette e agli stanziandeftilancio, gli interventi formativi sono
stati programmati nel 2011 per le finalita riasseumtlla seguente tabella e ampiamente illustrdte ne

relativo piano di formazione:

Stanziamento per I'anno 2011

Formazione obbligatoria previsione
Settore Istruzione 12.713,00
Settore Sicurezza Urbana, Mobilita e Protezionél€iv
8.087,0(
Corsi in tema di Sicurezza in attuazione del DI®2808 6.000,p0
Totale formazione obbligatoria 26.800,0P

Formazione intersettoriale
Abbonamento corsi individuali a catalogo 7.800,00
Corsi di Informatica

5.000,0(
Corsi da attuarsi in base alle richiesta dei singettori budget 12.000,00
a gestione autonoma
Tutoring di ingresso o reingresso nella posiziawotativa
2.000,000
Corsi per dirigenti/po/ap/istruttori IN HOUSE 10.Q00
Corsi settori vari ad esclusione dei corsi riertiran 7.060,0(
nell'abbonamento e nella formazione obbligatorigo(se gia
impegnate)
Totale formazione 70.660,00




Stanziamento per la formazione anno 2011
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Nel corso del 2011 sono state registrate circ®b.partecipazioni suddivise tra i diversi settori
dellEnte tra corsi interni e corsi esterni su @dematiche, in prevalenza in materia informatica e
sulla redazione degli atti amministrativi, atteseleiato numero di personale interessato
dall'applicazione dei nuovi programmi informatici ainvolto nell'attivitd di redazione dei
provvedimenti amministrativi. Sono stati inoltrevati i corsi obbligatori in materia di sicurezza,
che proseguiranno nel 2012, finalizzati a formdré\ddetti ai servizi di Prevenzione e Protezione
(ASPP) e i preposti, ai sensi del D. Lgs. 81/2008ltre il programma e stato pressoché completato
con riferimento alla formazione obbligatoria dettSee Istruzione e del Settore Sicurezza Urbana.
Positiva € stata anche l'organizzazione di dorbbuse realizzati con formatori interni e esterni e

in collaborazione con altre enti del territorio.




Per chiarezza espositiva si allegano i prospetfiilogativi dell'attivita formativa dello scorso
anno. In proposito si rileva che, rispetto aglingtamenti riportati nel piano di formazione
approvato nel 2011 frazionati su ben 48 centriadit@ e ricavo, in corso d'anno, sulla base di un
accordo raggiunto in Comitato di Direzione, le r&@sono confluite per oltre la meta sul CCR 023
(Servizio Amministrazione e Organizzazione dellsdRse Umane) per consentire una piu efficace
gestione delle spese, lasciando un budget a gesditilonoma ai diversi dirigenti.

Tale impostazione, che si e rilevata positiva efipua, si ripropone anche per #2012
prevedendo il riparto dell'importo disponibile T€.646,00), quantificato sempre nel rispetto dei
limiti di cui all'art. 6 del DL 78/2010.

Gli importi ad oggi impegnati (€ 22.730,70) si rifgono a corsi di formazione autorizzati
in base all'impostazione e alle esigenze formapikeviste nel 2011 alle quali si intende dare
continuita nel corrente anno.

In particolare:

» € 7.800,00 sono stati impegnati anche per il 2082 sottoscrizione dell'abbonamento
con la societa esterna Formel per la partecipazéone 30 corsi specialistici su varie
tematiche, in considerazione dell'esperienza pasitiegli scorsi anni e del risparmio
(35%) rispetto ai prezzi a catalogo;

» circa € 3.666,00 per l'organizzazione di corsi@uge in materia di appalti, informatica
(sviluppo sito intranet) e sulla legislazione comecrede sulle procedure igienico
sanitarie e sui reati inerenti la materia dellauzza alimentare per il personale di
Polizia Locale;

e | restanti impegni sono stati invece assunti pessiceari (in materia di personale,
giuridico - legale, gestione del patrimonio, ttibgervizi pubblici locali, servizi sociali,
formazione per il personale delle scuole, ecchiesti dai singoli dirigenti di Settori in

base determinate esigenze formative e di aggiorneime



Dall'importo residuo di € 47.915,30 (€ 70.646,002-730,70) occorre sottrarre € 17.018,59
destinato alla formazione obbligatoria per il Setttstruzione, per l'aggiornamento del personale
docente, e per i corsi specialistici diretti ai qmerale di Polizia Locale, e pertanto le risorse da
utilizzare per la programmazione di attivita forimat in relazione agli indirizzi espressi
dall'’Amministrazione, all'esperienza maturata l@rsec anno e alle esigenze evidenziate dai
responsabili di Settore & di circ8€.000,00

Si prevede di impegnare tali risorse per le segtieafita:

* proseguire la formazione per promuoverngrdcesso di innovazione e di informatizzazionm
atto finalizzato a favorire il pieno utilizzo e taessa a regime dei diversi nuovi applicativi in
dotazione per un importo stimato in1£.000,00Le giornate di formazione saranno effettuate
dalla ditta Maggioli secondo la seguente articalagi
- 5 giornate per formazione nuova applicazione Arfagra
- 5 giornate per formazione nuova applicazione Hialt
- 5 giornate per formazione nuova applicazione Stade;

- 2 giornate per formazione nuova applicazione Albetdrio;
- 3 giornate per formazione all'avvio delluso delpratiche amministrative legate
all'applicazione del Protocollo Informatico;

In tale contesto sara altresi previsto un corswtteda un docente esterno, su: pec, albo on
line, firme elettroniche, piano di fascicolazionaychivio digitale, protocollo informatico per
una spesa di 3.000,00

» completare il programma di formazione in materigalute e sicurezza sui luoghi di lavoro in
attuazione del D. Lgs. 81/2008, g&6.000,00 Nei primi mesi dell'anno si € concluso il primo
modulo per la formazione e la nomina degli ASPRjualle fara seguito il secondo modulo nel
mese di maggio e la formazione diretta ai preposti;

» prevedere un programma di sviluppo per i diriggrdsizioni organizzative /alte professionalita,

funzionari e istruttori in ordine al nuovo sistervantabile di cui al D. Lgs. 118/2011, che



entrera in vigore a decorrere dall'anno 2014 eccimeportera un significativo cambiamento sia
di natura tecnico - contabile che culturale nedatgpne finanziaria.

Si rende inoltre necessario inoltre includere dgienate di formazione per il personale dei
Settori direttamente interessati alla disciplindledéliberalizzazioni”, alla luce delle recenti
innovazioni introdotte dal DL 1/2012, convertitonch. 27/2012, in materia di semplificazione
e procedimento amministrativo, tenuto conto del mL5/2012, convertito con L. 35/2012,
nonché in materia di personale e di contrattazaweentrata, considerata la continua evoluzione
della normativa di riferimento.

Il programma di cui trattasi sara in parte reali@azenediante formatori interni (Segretario
Generale e/o dirigenti), secondo un calendarioasgima definizione, e potra essere realizzato
“in house” anche in collaborazione con altri erdl territorio e comunque sostenendo il costo
per eventuali formatori esterni.

In aggiunta, nelllambito di tale programma, tenutmnto di espressi indirizzi
dellAmministrazione, saranno previste anche ginéormative mirate a qualificare e
valorizzazione le figure apicali e quei dipendessegnalati dai Dirigenti di Settori, che si
distinguono per le performance espresse e chenpatraostituire un valido supporto alla
struttura. Il programma sara incentrato sullo gpplo delle materie di competenza degli apicali e
dei dipendenti individuati, delle conoscenza pleigalistiche e degli elementi essenziali
dell'attivita amministrativa sia in termini di pedure che di gestione .

E' ipotizzabile destinare all'intero programma unporto complessivo di €9.000,00
nell’ambito del quale circ& 2.000,0(er la formazione mirata sulle risorse “di talento”
prevedere forme di tutoring a favore di persondle @eve riprendere contatto con il lavoro che
svolgevano e che hanno interrotto per un certo tef@pl caso di lunghe assenze per maternita,
per malattia o per aspettativa per motivi fami)igpier favorirne I'ingresso o il reingresso nella
posizione lavorativa. A tale fine si prevede unangtamento iniziale di €1..000,00,da

utilizzarsi ed eventualmente incrementarsi quasokeerificassero detti casi.



La programmazione cosi articolata sara attuataddartale da privilegiare corsi stanziali, che

consentono allo stesso tempo una minore spesadteanto anche della riduzione della spesa per

missioni) e di formare piu persone. Saranno comenmpportunamente valutate anche proposte

esterne, che soddisfino le esigenze di crescitalerizzazione del personale, anche al fine di

ovviare alla progressiva diminuzione dei dipendanservizio, per effetto dei limiti alle assunzipn

e di conseguire in ogni caso il miglioramento dellalita dei servizi.

Si allegano le seguenti tabelle riepilogative:

1.

2.
3.
4

corsi di formazionén house con impegno di spesa tenuti nel 2011;

corsi di formazionén house senza impegno di spesa tenuti nel 2011 a curSeatgketario Generale;
prospetto con partecipanti e spesa per tipolog@udii - anno 2011,

prospetto che riassume le propose di utilizzo ddiget della formazione dell'anno 2012;



n. 1 - Corsi di formazionein housecon impegno di spesa anno 2011

sicurezza alimentare. Incarico di docenza al ®ayio

Emanuelli e al Dott. Mario Voi

CORSI RELATORE PARTECIPAN | SPESA
T
Corso di formazione di regia e post produzione per | Dott. Fossati 2 €1.001,81
personale addetto alla comunicazione multimediale | Giovanni
Corso in materia di personale Delfino e Partnersll €1.051,81
srl
Corso in materia di appalti Formel srl € 1.700,00
Corso sulla legislazione commerciale sulle procedur| Dott. Emanuelli Personale di
igienico sanitarie e sui reati inerenti la matetidla Dott. Voi polizia locale €1.062,00

n. 2 - Corsi di formazionein house senza impegno di spesa anno 2011

Corso ‘Laredazione degli atti amminigtrativi” tenuto dal Segretario Generale Dott. Pietro Padileti.

Dipendenti che hanno partecipato al Corso sulla redazione degli atti
amministrativi
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Settore
SETTORE N. DIPENDENTI
Ambiente e territorio 9
Servizi Sociali e Abitativi 5
Istruzione, Sport, Politiche Giovanili e Comunicaz 4
Gestione Risorse Umane e Servizi Interni 20
Programmazione e Servizi Finanziari 5
Servizi al cittadino e all'impresa 7
Siocurezza Urbana, Mobilita, Protezione civile 10
Marketig Territoriale e Cultura 6
TOTALE 66



n. 3 - Prospetto con partecipanti e spesa p
tipologia di corsi - anno 2011

er

Corsi interni

Corsi esterni

Informatica

Atti

amministrativi

Sicurezza e
antincendio

Pianificazione
strategica

Personale

Istruzione

Vari a catalggo

Settori

Dipendenti frequentanti

Servizi al Cittadino e all'lmpresa

0

1

Marketing Territoriale e Cultura

3

1

Gestione Risorse Umane e Servizi Interni

19

26

28

Servizi Sociali e Abitativi

Ambiente e Territorio

21

14

D)

Programmazione e Servizi Finanziari

11

10

Lavori Pubblici

Sicurezza Urbana, Mobilita e Protezione Civile

10

Istruzione Sport Politiche Giovanili Comunicazione

13(

Totali dipendenti frequentanti divisi per Settore

74

88

13

Totali complessivi dipendenti frequentanti

405

Impegnati per tipologia di corso

€ 3.753,62

8.539,43

€

3.898

00 €241

,8 €10.401,8

€ 15.221,p7
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Anno 2012

n. 4 - Prospetto delle proposte di utilizzo del bugket della formazione dell'anno 2012

Stanziamento per I'anno 2012 70.646,00
Stanziamento Impegnato Residuo
previsto
Formazione obbligatoria
Settore Istruzione 13.213,00 4.165,41 9.04[,59
Settore Sicurezza Urbana, Mobilita e 8.387,0( 416,00 7.971]00
Protezione Civile
Corsi in tema di Sicurezza in attuazione 5.000,0( 5.000,00
del Digs 81/2008
0,00

Formazione intersettoriali 0,00
Abbonamento corsi individuali a catalogo 7.800,00 00,80 0,00
Corsi di adeguamento programmi 12.000,00 12.000,00
informatici
Corsi protocollo informatico 3.000,00 3.000{00
Tutoring di ingresso o reingresso nella 1.000,0( 1.000,00
posizione lavorativa
Corsi per dirigenti/po/ap/funzionari 7.000,0( 7.000,0(
fistruttori-
progetto “talenti” 2.000,0( 2.000,00
Corsi settori vari ad esclusione dei corgi 11.246,00 10.349,29 89671
rientranti nell'abbonamento e nella
formazione obbligatoria (gia impegnati

Totale 70.646,00 22.730,70 47.915|30
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Proposta Utilizzo budget formazione 2012

26.600,00

@ Formazione obbligatoria
m Formazione intersettoriale

44.046,00

Proposta Ulizzo budget di formazione obbligatoria anno 2012

@ Settore Istruzione

| Settore Sicurezza Urbana,
Mobilita e Protezione Civile

O Corsi in tema di Sicurezza in
attuazione del Dlgs 81/2008

12



ET

000
00'000°¢
00000t
000009
000008
0000007
00'000°CT
00'000'tT

Abbonamento corsi individuali a
catalogo

Corsi di adeguamento
programmi informatici

Corsi protocollo informatico

Tutoring di ingresso o
reingresso nella posizione
lavorativa

Corsi per
dirigenti/po/ap/funzionari
fistruttori-

progetto “talenti”

Corsi settori vari ad esclusione
dei corsi rientranti
nell'abbonamento e nella
formazione obbligatoria (gia
impegnati)

ZT0Z ouuy ajelI0NasIalu| suolzewlo visodoid




