AVVISO

L.atoguidovie
Al CLIENTI

AEPV 14/2020 — 24/02/2020

Rete Extraurbana

Rimborso abbonamenti settimanali

Si informa la clientela che Autoguidovie in materia di rimborsi si
attiene a quanto previsto dal regolamento Regionale N. 5 2002
Regolamento tariffario.

Come previsto dalle condizioni di rimborso:

Il rimborso degli abbonamenti settimanali € riconosciuto, previa
richiesta del viaggiatore e restituzione del titolo non obliterato
presso I'Infopoint di Pavia entro il martedi della settimana di
validita, in misura pari al 90% del prezzo di vendita.

In caso il settimanale sia stato acquistato tramite App occorre
trasmettere la richiesta di rimborso, entro martedi, all'indirizzo
clientipavia@autoguidovie.it specificando i propri dati anagrafici,
il numero tessera e I'iban per I'accredito.

Infopoint: ﬂ 9 @ @ e

g ) ) solo SMS  tutti i giorni (escluso festivi): 7-20 ) o
Pavia - viale Trieste 33 Autoguidovie 3486349601 800086567 autoguidovie.it



