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Art. 1
Oggetto e scopo del regolamento

1.

Il presente regolamento, adottato nel rispettopaicipi contenuti nel D. Lgs. n. 267/2000,
nonché nella Legge 212/2000 e nell’articolo 1, carden158 a 169, della Legge 296/2006, in
coerenza con le disposizioni contenute nell’aracs? del D. Lgs. n. 446/1997, disciplina in via
generale le entrate comunali, tributarie e nonutdbe, nel rispetto delle esigenze di
semplificazione degli adempimenti dei contribuertiéihti, con obiettivi di equita, efficacia,
economicita e trasparenza nell'attivita amministaat

Il regolamento indica procedure e modalita geneliadjestione delle entrate comunali, reca la
disciplina generale per la determinazione dellgualie, delle tariffe e delle agevolazioni,
nonché delle attivita relative alla riscossione enaborsi.

Non sono oggetto di disciplina regolamentare Ridliazione e definizione delle fattispecie
imponibili, dei soggetti passivi e l'aliquota masaidei singoli tributi, applicandosi le pertinenti
disposizioni legislative.

Restano salve le norme contenute nei regolamehttle, siano essi di carattere tributario o
meno ed in particolare le disposizioni del regolatneeomunale di contabilita.

Art. 2
Tutela del contribuente.

1.

Nellambito dei principi generali di cui al pestente articolo 1, le norme del presente
regolamento disciplinano gli obblighi che il Comurgarticolarmente quale soggetto attivo
dell'entrata, si assume per dare concretezza aesgigdiritti del contribuente:

- Chiarezza e certezza delle norme e degli obbtrgtutari.

- Pubblicita e informazione dei provvedimenti coraliin

- Semplificazione e facilitazione degli adempimenti

- Rapporti di reciproca correttezza e collaboragion

. Le norme regolamentari devono essere redattedo chiaro, al fine di consentirne una agevole

interpretazione da parte dei cittadini e di pergegiobiettivo della certezza nella applicazione
delle disposizioni adottate.

Le modifiche apportate a precedenti norme regetdari devono riprodurre il testo integrale
della norma risultante dalla modifica.

| regolamenti dei singoli tributi devono tenemnto delle esigenze di semplificazione e non
possono porre a carico dei contribuenti adempimeorti previsti dalle disposizioni di legge,

salvo che non siano strumentali alla concessionandtrattamento piu favorevole di quello

previsto dalla legge stessa.

5.Prima di procedere all’emissione di atti di lidakione, di accertamento, o di irrogazione di

sanzioni, inerenti ad un tributo, il funzionaricspensabile puo invitare il contribuente, senza
precludere I'efficacia della pretesa tributaria azao di un avviso, a chiarire la sua posizione,
entro trenta giorni dal ricevimento della richiestall'ufficio. Il contribuente ha facolta di
procedere nel medesimo termine all'esibizione dcutienti mancanti, alla sanatoria di
documenti irregolari e alla regolarizzazione dodrformali.

. II Comune assicura adeguate forme di pubblicéh provvedimenti comunali in materia

tributaria, ed in generale sulle entrate.

. I Comune assicura adeguata informazione adiiit in materia di tributi locali ed altre entrate

attraverso gli sportelli alluopo dedicati, attrase sportelli telefonici e reti informatiche,
attraverso I'affissione di manifesti negli spazstieati alla pubblicita istituzionale, attraverso |
distribuzione divademecum informativi e attraverso comunicati stampa sui gliahi e sulle
emittenti radiotelevisive di interesse locale.

. Le informazioni ai cittadini sono assicurate nspetto della riservatezza dei dati personali e

patrimoniali.



9. I Comune trasmette, entro quindici giorni dadecutivita delle relative deliberazioni, alle
associazioni rappresentative di interessi diff@si,centri di assistenza fiscale e agli ordini
professionali, che ne facciano richiesta, i reg@atn comunali in materia tributaria, le
modificazioni degli stessi, le tariffe e le aliga@nnualmente deliberate.

10. Il Comune trasmette altresi ai medesimi soggete ne facciano richiesta, i pareri emessi
nell'ambito dell’esercizio del diritto di interpell che rivestano interesse generale. Nella copia
dei pareri € omesso ogni riferimento identificatikei soggetti interpellanti e dei loro elementi
patrimoniali.

Art. 3

Aliquote e tariffe

1. Le aliquote e le tariffe sono determinate con aghkioni dell'organo competente, nel rispetto
dei limiti previsti dalla legge. Con lo stesso atamgono altresi fissate le misure delle detrazioni
e/o riduzioni che le specifiche disposizioni di dego di regolamento prevedono per ogni
singola entrata.

2. Le deliberazioni devono essere adottate entraniitee stabilito per 'approvazione del bilancio
di previsione dell'esercizio finanziario, fattev&ale deroghe di legge.

3. Se non diversamente stabilito dalla legge, in chsoancata approvazione delle deliberazioni,
si intendono confermate le aliquote e tariffe pdecgemente in vigore.

Art. 4

Forme di gestione

1. La scelta della forma di gestione delle diverseratatdeve essere operata con obiettivi di
economicita, funzionalita, efficienza, equita.

2. Oltre alla gestione diretta delle entrate comupafisono essere utilizzate dall’'Ente le modalita
di gestione previste dalla normativa vigente.

3. L’indirizzo di avvalersi di una forma di gestionell#® entrate comunali diversa da quella diretta
deve essere deliberato dal Consiglio Comunale,iprealutazione della proposta in termini di
costi, efficienza ed efficacia.

4. L'affidamento della gestione a terzi non deve cart®pe maggiori oneri per i cittadini.

Art. 5

Agevolazioni

1. Agevolazioni, riduzioni ed esenzioni sono deterrgnacon deliberazioni dell'organo
competente, nel rispetto dei limiti previsti ddégge.

2. Agevolazioni, riduzioni ed esenzioni stabilite dalégge successivamente all'adozione di dette
deliberazioni si intendono comunque immediatamapi@icabili, salvo espressa esclusione da
parte del Consiglio Comunale, se resa possibila tegge.

3. A norma dell’art 82, comma 7, del D. Lgs. n° 11&l 8 luglio 2017, gli Enti del Terzo Settore
che non hanno per oggetto esclusivo o principakeitizio di attivita commerciale non sono
soggetti all’'applicazione dei tributi di seguit@etati:

1. Tassa smaltimento rifiuti solidi urbani;

2. Tassa occupazione spazi ed aree pubbliche;
3. Imposta comunale sulla pubblicita

4. Diritto sulle pubbliche affissioni.

Art. 6

Funzionario responsabile per la gestione dei tributcomunali

1. Con deliberazione dell'organo competente & desigmetr ogni tributo di competenza dell’Ente,
un Funzionario responsabile, cui sono conferitoiep e le funzioni per I'esercizio di ogni
attivita organizzativa e gestionale attinenteilduto stesso.
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2.

Il Funzionario responsabile e scelto sulla basdadglialifica ed esperienza professionale,
capacita ed attitudine, titolo di studio.

3. In particolare il Funzionario responsabile:
a.cura tutte le attivita inerenti la gestione debuto (quali organizzazione degli uffici,
informazioni ai contribuenti) e le operazioni util’acquisizione dell’entrata tributaria,
comprese le attivita di controllo, liquidazionegrifica, accertamento, riscossione,
applicazione delle sanzioni;
b.appone il visto di esecutorieta sui ruoli/sullédidi carico di riscossione, anche coattiva;
c.sottoscrive le richieste, gli avvisi, accertamettiogni altro provvedimento che impegna il
comune verso l'esterno;
d.cura il contenzioso tributario;
e.dispone i rimborsi;
f. concede, nel rispetto delle disposizioni regolamentl beneficio della rateizzazione dei
crediti tributari;
g.all'occorrenza, esercita il potere di autotutelprevvede a compiere gli atti riguardanti
I'accertamento con adesione;
h.in caso di gestione del tributo affidata a terziyaci rapporti con il concessionario, il
controllo della gestione e I'osservanza della nedatonvenzione d’affidamento;
i. compie ogni altra attivita comunque disposta delige e dai regolamenti relativamente alla
gestione del singolo tributo.
Art. 7

Soggetti responsabili delle entrate non tributarie

1.

Sono responsabili delle singole entrate di comzetelel'Ente i dirigenti o i funzionari ai quali
le stesse risultano affidate mediante il Piano @sex di gestione o altro provvedimento
amministrativo.

2. 1l Funzionario responsabile dell'entrata coording@uga tutte le operazioni utili alla relativa
acquisizione, comprese le attivita istruttorie dntrollo e verifica, accertamento, riscossione
nonché quella sanzionatoria.

3. In particolare il Funzionario responsabile dellraté non tributaria:

- accerta I'entrata eseguendo le comunicazioni aliferFinanziario ai sensi dall'art. 179
del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.;

- esegue tutte le attivita di eventuale sollecitodsannei confronti del debitore;

- cura le attivita di riscossione coattiva, sia a noedi ingiunzione che a mezzo degli altri
strumenti esecutivi di diritto civile, potendoneche sottoscrivere i relativi atti;

- cura il contenzioso relativo all'entrata;

- dispone i rimborsi;

- concede il beneficio della rateizzazione dei credit

Art. 8

Attivita di controllo e verifica

1.

L'ufficio comunale o il soggetto gestore competeptevvede al controllo delle dichiarazioni,
denunce, comunicazioni, versamenti e, in genethlgytti gli adempimenti posti a carico dei
contribuenti/utenti dalle norme di legge o di regoénto che disciplinano le singole entrate.
Nell'ambito dell'attivita di controllo l'ufficio @ soggetto gestore invitano il cittadino a fornire
chiarimenti, produrre documenti, fornire risposteueesiti o questionari allorché necessario ai
fini del completamento delle procedure di controllo



Art. 9

Riscossione volontaria

1. I Comune riscuote le proprie entrate nei termirevsti dalla normativa di riferimento e dai
regolamenti che disciplinano le singole entrate.

2. Il versamento pud avvenire, a seconda della tipaldgentrata, a mezzo di autoliquidazione da
parte del cittadino oppure tramite l'invio di avwdi pagamento/bollettini o inviti bonari di
pagamento che specificano le somme dovute e I'eaéntsuddivisione in rate (liquidazione
d’ufficio).

3. L’Amministrazione si riserva di emettere solleddii pagamento per le somme dovute e non
riscosse, relativamente a tutte le entrate propc@nprese quelle relative alle sanzioni
amministrative pecuniarie per violazioni al codu=dla strada.

4. L’attivita di riscossione volontaria delle entrgieo avvenire in forma diretta da parte dellEnte
o tramite affidamento a un soggetto gestore estezame previsto dall’art. 4 del presente
regolamento, a seguito della stipula di specifioot@atto con il Comune. A tale soggetto potra
essere affidata I'attivita di riscossione sia spaet che coattiva.

Art. 10
Riscossione coattiva
1. Qualora il versamento delle somme dovute non sematuto dal soggetto debitore, entro i

termini stabiliti dalla legge o dal rispettivo régmento, € attivata dall’'Ente la procedura di

riscossione coattiva mediante l'utilizzo sia diustenti di natura cautelare, quali il fermo

amministrativo e liscrizione ipotecaria, che ditura esecutiva, quali il pignoramento
mobiliare, immobiliare e presso terzi.

2. Resta impregiudicata la possibilita di recuperaddito per entrate non tributarie secondo le
procedure esecutive di diritto comune.

3. Lariscossione coattiva delle entrate puo avvenire:

a. mediante ruolo secondo le procedure di cui al DFR/1973 n. 602, in quanto
compatibili, se affidata agli agenti della riscoss;

b. in proprio dal Comune, ovvero da altri soggettidztari del servizio di accertamento e
riscossione di cui all’articolo 52, comma 5, ledtdy), del d.Lgs. n. 446/1997, mediante
ingiunzione di pagamento secondo la proceduraidaldd.D. 14 aprile 1910, n. 639, a cui
si applicano le disposizioni contenute nel titolaél D.P.R.29/9/1973 n. 602, in quanto
compatibili.

c. Ogni altra modalita prevista per legge

Art. 11

Cessione dei crediti

1. L’Ente puo procedere alla cessione pro-soluto dedlit di dubbia, difficile 0 antieconomica
esigibilita. 1 crediti da cedere sono individuatl dunzionario responsabile dell’entrata con
apposito provvedimento.

2. La cessione avverra secondo gli indirizzi delidetatla Giunta Comunale e previo esperimento
delle procedure ad evidenza pubblica, previstedalmativa vigente.

Art. 12

Rateazione delle somme dovute

1. Fatto salvo quanto disposto nei regolamenti dejdiriributi, su richiesta del soggetto debitore,
il Funzionario responsabile dell’entrata, nelletgsd di situazione di temporanea obiettiva e
documentata difficolta dello stesso, pud concettengpartizione del pagamento delle somme
dovute con le seguenti modalita: potranno essareesse fino a un massimo di 12 rate mensili,
elevabili fino a 24 in ragione dell'importo compdeg del debito, comprensivo di eventuali
interessi legali e/o moratofe I'importo complessivamente dovuto € supericgela.000,00, il

6



by

riconoscimento di tali benefici € subordinato gll@sentazione di idonea garanzia, mediante
polizza fideiussoria o fideiussione bancaria.

2. La concessione della rateazione é subordinatavalliaazione della morosita pregressa e della
correttezza del contribuente in riferimento all@ssnento degli obblighi relativi ad altri piani
di rientro gia concessi.

3. Larichiesta di rateazione deve essere presenmataittermine indicato dal titolo di pagamento
e comunque non inferiore a 60 giorni dalla notifiled titolo.

4. L’importo dovuto verra maggiorato dagli interesaloolati a norma di legge in base al periodo
di proroga, fatte salve specifiche disposizioniteonte in norme regolamentari che disciplinano
le singole entrate.

5. In caso di ritardo nel pagamento di una rata sopea quindici giorni:

a) il debitore decade automaticamente dal benefidia dateazione;
b) l'intero importo ancora dovuto € immediatamenteagtbmaticamente riscuotibile in
un’unica soluzione, maggiorato degli interessi dran

Art. 13

Autotutela

1. Il Funzionario responsabile dell’entrata, d’uffimosu istanza di parte, procede all’annullamento
o alla revisione anche parziale dei propri attiredane riconosciuto l'illegittimita e/o I'errore
manifesto. Puo inoltre revocare il provvedimente ailevi la necessita di un riesame degli
elementi di fatto o di diritto.

2. 1l provvedimento di annullamento, revisione o revatell'atto deve essere adeguatamente
motivato per iscritto e deve essere comunicatoggstto interessato.

3. Nella valutazione del ricorso all'autotutela, andhnependenza di giudizio, il Funzionario
responsabile dell’entrata deve esaminare sia ildagyrali probabilita di soccombenza
dell’Amministrazione, sia il costo della difesaieutti i costi accessori.

4. In ogni caso, il Funzionario responsabile dell’atdarprocede all’annullamento in presenza di

palesi illegittimita dell’atto, quali, tra le altre

errore di persona o di soggetto passivo;

evidente errore logico;

errore sul presupposto dell’entrata;

doppia imposizione soggettiva per lo stesso oggeipositivo;

prova di pagamenti regolarmente eseguiti;

mancanza di documentazione, successivamente sanedd termini di decadenza,;

errore di calcolo nella liquidazione dell’entrata;

sussistenza dei requisiti per la fruizione di déohiz detrazioni o regimi agevolativi,
precedentemente negati.

S@~ooo0oTp

5. Non é consentito I'esercizio dell'autotutela nalocsia intervenuta sentenza passata in giudicato

favorevole al Comune.

Art. 14
Contenzioso tributario
1. Spetta al soggetto individuato a norma di leggeittmsi in giudizio nel contenzioso tributario,

proporre e aderire alla conciliazione giudizialmgorre appello, previa autorizzazione da parte
della Giunta comunale.

Ove specifiche norme di legge non dispongano dareemte, le funzioni di cui al comma
precedente spettano al Sindaco, quale rappresenda@itEnte e previa autorizzazione della
Giunta. A tale scopo il Sindaco puo delegare il Ztomario responsabile o altro dipendente
dell'Ente. Il delegato rappresenta I'Ente nel pdooento.



3.

Ove opportuno e necessario, per le controverdattitie che rivestono importanti questioni di
principio giuridico e/o di elevata rilevanza econocay la difesa in giudizio puo essere affidata
anche a professionisti esterni all'Ente.

In caso di affidamento in concessione o medianpalap della gestione dell’entrata tributaria,
'eventuale insorgenza di controversie amministetd giurisdizionali inerenti I'attivita di
accertamento, liquidazione e riscossione postasgere dal soggetto gestore comportera
I'assunzione a carico dello stesso di tutti glimneconomici e non, relativi a dette controversie.
Legittimato a stare in giudizio sara lo stesso stigggestore che, pertanto, subentrera al
Comune nel contenzioso.

Art. 15
Transazione di crediti derivanti da entrate non tributarie

1.

Il Funzionario responsabile dell’entrata pud, coppasito motivato e documentato
provvedimento, proporre o disporre transazioni sedit di incerta riscossional fine di
recuperare almeno una parte del credito. A taleardp si applicano le disposizioni previste dal
D.lgs. 267/2000 e dal D.Igs. 118/2011 circa le apeni di riaccertamento dei Residui attivi e
la revisione delle ragioni del loro mantenimentbaunto del bilancio.

Art. 16
Rimborsi e compensazioni

1.

Il imborso di somme versate e non dovute puo essehiesto in forma scritta entro il termine
in cui opera la prescrizione, cosi come previstbeddisposizioni di legge o di regolamento
concernenti le singole tipologie di entrate a desrer dal giorno del pagamento, ovvero dal
giorno in cui é stato definitivamente accertatdiiitto alla restituzione.

2. Qualora venga constatata la presenza di motiviies& riconoscimento, in tutto o in parte,
dell'importo richiesto a rimborso, il funzionariesponsabile informa il debitore precisando che
egli puod produrre i chiarimenti e la documentaziariegrativa entro il termine di 10 giorni dal
ricevimento della comunicazione.

3. |l rimborso e disposto entro 90 giorni dalla daigpksentazione dell’istanza di rimborso. In
presenza della comunicazione di cui al comma pegted il termine per la conclusione del
procedimento si interrompe dalla data di invio @elbmunicazione, per riprendere una volta
pervenuta risposta del contribuente o, in mancaalie, scadere del termine previsto per
rispondere.

Art. 17

Recapito e notifica

1.

Il recapito postale ordinario pud essere sostitaibm invio su casella di posta elettronica
ordinaria 0 a mezzo fax.

2. |l recapito a mezzo raccomandata pud essere stisiiton invio su casella di posta certificata
(PEC).

3. Nel caso di societa, ’Amministrazione si riservgbcedere, anche senza specifica richiesta, a
recapitare e notificare qualunque atto o documsantia casella PEC depositata in Camera di
Commercio.

4. |l recapito e la notifica, se effettuato medianigillzzo di caselle di posta elettronica, sia
ordinaria che PEC, non comporta addebiti di cosiatitolo.

Art. 18

Spese a carico del soggetto debitore

1.

Fatte salve le norme specifiche previste in matgiriaibuti locali, per la riscossione volontaria
sono a carico del soggetto debitore le spesevelali’ elaborazione, stampa, recapito e notifica
degli inviti di pagamento e di eventuali solleciti.
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2. Per la riscossione coattiva sono addebitati al stbggnoroso tutti i costi, diretti ed indiretti,
sostenuti dall’Ente o dal Concessionario dellaassoone. Oltre ai suddetti costi della procedura
amministrativa saranno addebitate le spese dallzedura esecutiva e cautelare.

3. Sono altresi a carico del soggetto debitore géregsi di mora: a decorrere dal giorno in cui il
credito diventa esigibile, sulle somme dovute naatargli interessi di mora nella misura del
saggio legale calcolati giorno per giorno.

Art. 19

Condizioni di particolare disagio economico

1. Il Funzionario responsabile dell’entrata, tenutmtoodegli indirizzi periodicamente emanati
dalla Giunta Comunale, valuta I'opportunita di nattivare procedure di natura cautelare ed
esecutiva con riferimento all'importo del creditdla solvibilita del debitore e all’economicita
dell'azione da intraprendere.

2. In caso di particolare disagio socio economico,viddato anche sulla base di indicatori
reddituali per le persone fisiche e sulla baseidedici di liquidita e produzione per le persone
giuridiche, il Funzionario responsabile dellentrgrocede a sospendere per sei mesi I'avvio o
la prosecuzione di procedure cautelari ed esecutive

3. Al termine dei sei mesi, verificato il persisteriecdndizioni di grave disagio socio economico
come sopra rappresentato, potra essere concessiteniore termine di sospensione delle
attivita esecutive fino a un massimo complessivo gdodici mesi.

Art. 20

Crediti di modesta entita

1. Nei regolamenti dell’'Ente possono essere stafiiiimporti al di sotto dei quali non si procede
al versamento da parte del contribuente o del aebie non si fa luogo a liquidazione,
accertamento, riscossione, anche coattiva, o risahala parte del Comune.

2. | regolamenti possono fissare limiti di esenzia riferimento ad ogni singola entrata, per:

a. versamenti a seguito di denuncia o in autotassaz
b. avvisi di accertamento;

c. rimborsi;

d. recupero crediti nellambito di procedure comscadi.

3. Non si procede alla riscossione coattiva dellead@tnon tributarie per somme inferiori a €
20,00. Tale limite si intende riferito all'intercebito, anche derivante da entrate o annualita
diverse. Il debito resta comunque dovuto dal sdggetoroso e potra essere richiesto
cumulativamente, fatta salva la prescrizione.

4. Gli importi minimi non sono da intendersi qualenfthigia di pagamento delle entrate.

Art. 21

Trattamento dei dati

1. | dati acquisiti in relazione alla gestione deligrate e la loro elaborazione sono effettuati per
esclusive finalita pubbliche, in forza delle leggidei regolamenti che disciplinano le varie
entrate del Comune.

2. In ogni caso i dati non potranno essere forniterzitesterni all’amministrazione comunale,
salvo che la comunicazione non sia prevista daodigni di legge o regolamento.

3. | dati potranno essere forniti a terzi affidatarpdbblici servizi o della gestione delle entrate,
per le attivita di istituto o per la prosecuzionieadioni esecutive, le cui convenzioni attuative
regoleranno il diritto di accesso, utilizzo e nsdezza dei dati comunali.

4. | dati potranno essere forniti ai patrocinanti indizio degli interessi del Comune.
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5. Salvo che non sia altrimenti disposto il resporisaibél trattamento dei dati € il Responsabile

del servizio che cura le attivita di liquidaziomecertamento o riscossione dell’entrata. In caso
di affidamento a terzi, gli affidatari comunichenan allamministrazione comunale i
nominativi dei soggetti titolari e responsabili ti@ttamento.

Il Titolare del trattamento, come individuato ainse delle relative disposizioni, curera
I'applicazione delle normative in materia di tratento dei dati personali.

| dati raccolti da terzi affidatari nellambito dletktivita affidata, restano di proprieta esclusiva
del Comune. Alla cessazione dell'affidamento sapatmasmessi, nella forma richiesta dal
Comune agli uffici comunali dallo stesso indicagntro sessanta giorni dalla cessazione
dell'affidamento. Il terzo che ha cessato I'affidamo si impegna a distruggere i dati di cui € in
possesso alla scadenza di un anno dalla cessalgbragpporto contrattuale con il Comune.

Art. 22
Rinvio e coordinamento

1. Per quanto non espressamente previsto dal préRegtdamento si rinvia alle norme legislative
inerenti alla riscossione delle entrate locali particolare riferimento al R. D. 14 aprile 1910 n.
639 ed al Titolo Il del D.P.R. 29 settembre 19780%2.

2. Le disposizioni di cui al presente Regolamento, geanto attiene al Responsabile della
Riscossione, integrano e si coordinano con quamaigio dal Regolamento di Contabilita e dai
Regolamenti delle singole entrate.

3. Restano salve le disposizioni contenute in altrgd@menti del’Ente che dettano norme di
dettaglio delle singole entrate.

Art. 23

Entrata in vigore

1.

Il presente Regolamento entrera in vigore il 1 gegm2019.
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